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بكتيريا٬ (دراسة أثر استخدام مياه الصرف الصحي المعالجة على تواجد الميكروفلورا :عنوان البحث 
 .في التربة٬ وأثر ذلك على نمو بعض النباتات) فطريات

 

تهدف هذه الدراسة إلى تزويد بالإطار التجريبي لتوضيح العلاقة المقترحة بين مقاييس :الوصف
الأداء الغير مالية للعمالة العادية وبين مزيج من العوامل التكنولوجية والإدارية 

هذه الدراسة تقدم إحصائية ملخصة لردود استبيان البحث من قبل . والتنظيمية والبيئية
. م2005شركة صناعية سعودية في الفترة من شهر يونيو وحتى يوليو  144مدراء 

تغطي هذه الإحصائيات ملخص مستوى جودة وأهمية بعض المقاييس الأداء الغير مالية 
كما تغطى أيضا مستوى الممارسات . للعمالة العادية للشركات الصناعية البريطانية

الإدارية الابتكارية المختلفة٬ والتكنولوجيا الصناعية المتقدمة وممارسات المحاسبية 
الإدارية المعاصرة٬ ودرجة تداخل العمالة العادية وتدريبها ومهاراتها وإعراض المنافسة 

وقد نشأت ثلاث تساؤلات عن استخدام وأهمية مقاييس الأداء الغير مالية . التسويقية
هل استخدام مقاييس الأداء الغير مالية : أولاً: للعمالة في الشركات الصناعية السعودية

جودة (للعمالة العادية وعددها تسعة عشر مقياساً للمجموعات التقييمية الخمس وهي 
المنتج ـ إرضاء العميل ـ التسليم في الوقت المحدد ـ الروح المعنوية للموظف ـ الكفاءة 

اختيار الارتباط بين وجود : مرتبطة بمتغيرات داخلية وخارجية طارئة٬ ثانياً) والاستفادة
: ومستويات متغيرات طارئة معينة٬ ثالثاً. وأهمية مقاييس الأداء الغير مالية للعمالة العادية

يمكن ) الغير الماهرة(ما إذا كانت العلاقة السببية بين مجموعات تقييم أداء العمالة العادية 
 .فحص أم لا
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